Instrukcja odnowienia certyfikatu online, 1 kwietnia 2020 .

CenCert - Instrukcja odnowienia certyfikatu online

Przed przystapieniem do odnawiania certyfikatu online musisz dysponowa¢ kodem do
odnowienia certyfikatu, zakupionym na stronie www.cencert.pl (zakup kodu do odnowienia).
Odnowienie certyfikatu online musisz wykona¢ wtedy, gdy Twoj poprzedni certyfikat jest
jeszcze wazny!!!

Instrukcja odnowienia:

1. Podlacz urzadzenie (np. kart¢) z waznym certyfikatem do komputera i uruchom na
komputerze program PEM-HEART Odnowienie certyfikatu.

Wszystko Aplikacje Dokumenty Ustawienia Zdjecia Wiece] = Opinia
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PEM-HEART Odnowienie certyfikatu
Aplikagja

a

Otwérz

Uruchom jako administrator
Otworz lokalizagje pliku
Przypnij do obszaru startowego

Przypnij do paska zadan
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Odinstalu)

£ odnowienie certyfikatul


https://www.cencert.pl/product-category/odnowienie-podpisu/
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2. Wprowadz PIN do karty z certyfikatem kwalifikowanym.

PEM-HEART Recertyfikacja x
g

Wprowadzanie PIN-u

Podaj PIN do karty,tokenu z kluczem do podpisywania

ok || Anuiy

3. KIliknij napis Odnow certyfikat.

PEM-HEART Recertyfikacja X

"G

Odnow certyfikat

Wybrany certyfikat do odnowienia:
Podmiot: C=PL
SN=Test
G=Test
CN=Test Test
SER_NUM=PNOPL-00301015464

2019-05-15 15:26:47 (UTC)
2020-05-15 23:59:59 (UTC)

Jezyk: ™ -

4. Wprowadz zakupiony kod do odnowienia certyfikatu (jest w mailu otrzymanym ze
sklepu https://www.cencert.pl) .

Wprowadz tez kod POK (ZETOSERWIS).


https://www.cencert.pl/
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¥ PEM-HEART Recertyfikacja X

Podaj kod do odnowienia certyfikatu online

Kod POK (opcjonalnie)

ZETOSERWIS

ﬁ Odnéw certyfikat

5. Wybierz, od kiedy nowy certyfikat ma by¢ wazny.

PEM-HEART Recertyfikacja >

0d kiedy ma byc wazny nowy certyfikat?

[ & 1]
RO

0d daty zakoriczenia
starego certyfikatu
0d chwili obecnej (moze spowodowac, ze aplikacje
trzeba bedzie uruchomic ponownie
za jakis czas)

6. Mozesz zapoznac si¢ z trescig wniosku o wystawienie nowego certyfikatu. W tym celu
wybierz opcje: Otwdrz wniosek.
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PEM-HEART Recertyfikacja X

Whiosek o wystawienie certyfikatu

Otworz wniosek Podpisz i wyslij

Program proponuje zapisanie wniosku w domys$lnej lokalizacji na dysku C. Jesli nie
masz do niej dostepu, zmien miejsce zapisania wniosku na swoéj ,,pulpit” lub dowolny
inny folder, do ktorego masz dostgp. Jezeli nie chcesz zapisa¢ wniosku w
proponowanej lokalizacji kliknij NIE i wybierz inne miejsce na dysku.

Zapisz podpisany wniosek recertyfikacyjny

C:\Program Files (x86)\PEM-HEART SIGNATURE\EXE\wniosek-recertyfikacyjny.pdf
Mie masz uprawnien do zapisywania w te] lokalizacji.
W celu uzyskania uprawnien skontaktuj sie z administratorem.

Czy zamiast tego chcesz przeprowadzic zapisywanie w folderze ANDRZEN?

Tak Mie

Zapoznaj si¢ z treScig wniosku. Nasz serwer zabezpiecza wysytany do Ciebie wniosek
przy uzyciu podpisu niekwalifikowanego. Poniewaz Acrobat Reader nie umie
potwierdzi¢ poprawnosci tego podpisu, przy otwieraniu wniosku zobaczysz komunikat
Wystgpity problemy z co najmniej jednym podpisem. Komunikat nalezy zignorowac,
nie ma on zadnego wplywu na bezpieczenstwo ani funkcjonalno$¢ systemu.
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wniosek-recertyfikacyjny.pdf - Adobe Acrobat Reader DC — o
Plik Edyga Widok Okno Pomoc

Stronagléwna  Narzedzia wniosek-recertyfika... X @ Zzalogyj

== ® 22 R H Q@ wm- BT R L 4 Udosteg
% Z‘s:::y problemy z co najmniej jednym podpisem. Prosze wypelnic nastepujacy formularz. Dane wp: e w tym moga zostaé (Pa“el mdpls) Podéwietl istniejace pola S
"
i} 7y Eksportuj plik POF
wz z dn. 4.032019 EE’ P P

D Adobe Acrobat Pro DC

@ Konwertuj pliki PDF na dokumenty
programu Word lub Excel Online

Wiecej informagji

[ Utwérz plik PDF

o
cencert

Whiosek o wystawienie certyfikatu kwalifikowanego (odnowienie online)

2019051500132

52 Edyj plik POF

W zwiazku z umowa zawarta pomiedzy Enigma a Enigma SOI nrotest z dnia 15.05.2019 Skomentyj
i . i . BN potacz pliki
Nr wniosku (umowy) bazowego (zlozonego i podpisanego w sposob tradycyjny): 2019051500130 >
< 2 Redagyj

Prosze o wystawienie certyfikatu kwalifikowanego, zawierajacege nastepujace dane:
Kraj=PL O Chron

Identyfikator Subskrybenta Nazwisko=Test -

(whakciciela certyfikatu): Imie=Test Optymalizuj dokument PT
Nazwa powszechna=Test Test . :
Numer seryjny=PNOPL-00301015464 Lo Wypetniji podpisz

Wylij do recenzji

o Wiscej narzedzi

9. Wybierz opcje: Podpisz i wyslij. Spowoduje to podpisanie wniosku o wystawienie
certyfikatu (nie ma potrzeby uruchamiania dodatkowych programéw).

e ECel IKacja
PEM-HEART Recertyfikacj X

Whiosek o wystawienie certyfikatu

Otworz wniosek Podpisz i wyslij

10. Po podpisaniu wniosku program wyswietli informacj¢ o koniecznos$ci zapisania
whniosku na dysku.
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PEM-HEART Recertyfikacja

A

Whiosek o wystawienie certyfikatu

» =D, B

Podpisano wniosek

Podpisano wniosek o recertyfikacje. Za chwile zostaniesz poproszony o
I obowiazkowe zapisanie go na dysku.

Otworz wniosek Podpisz i wyslij

11. Program proponuje zapisanie wniosku w domyslnej lokalizacji na dysku C. Jesli nie
masz do niej dostepu, zmien miejsce zapisania wniosku na swoj ,,pulpit” lub dowolny
inny swoj folder. Podpisany wniosek stanowi informacje¢ dla Ciebie, dotyczacg danych
Twojego zamdéwienia nowego certyfikatu oraz standardowych informacji zwigzanych
ze $wiadczeniem kwalifikowanej ustugi wystawiania certytikatow.

12. JESLI wybrates, ze nowy certyfikat jest wazny od razu, nowy certyfikat zostanie teraz
wgrany na karte i zastgpi stary certyfikat.

JESLI wybrate$, ze nowy certyfikat ma byé wazny od daty zakonczenia starego
certyfikatu — przejdz do punktu 13.

[®7 PEM-HEART Recertyfikacja =

Mowy certyfikat zostat wystawiony i jest juz wazny. Program teraz zamieni stary
certyfikat na nowy (na karcie).
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13. Koniec procedury odnowienia certyfikatu — mozesz juz korzystac z nowego
certyfikatu zainstalowanego na karcie i w systemie Windows.

B | PEM-HEART Recertyfikacja X

o Procedura odnowienia certyfikatu zakoriczyla sig sukcesem.

14. Ponizsze kroki procedury wystepuja, jesli wybrates nowy certyfikat ma by¢ wazny
od daty zakonczenia starego certyfikatu (odroczona data waznosci).
Po realizacji kroku 10 (zapisanie podpisanego wniosku), program konczy procedurg
odnowienia:

FJ PEM-HEART Recertyfikacja

Procedura odnowienia certyfikatu zakonczyla sig sukcesem.

Wygenerowany zostat certyfikat, ktory bedzie wazny od 2020-09-18 23:59:39
(UTC).

Aby go zainstalowac na karcie uruchom program ponownie po podane] powyiej
dacie.

(Opcjonalne) Jesli cheesz zapisac nowy certyfikat na dysku nacisnij przycisk
zachowa.

Zachowsj

Nalezy nacisng¢ OK i zakonczy¢ program.

Aby zainstalowa¢ nowy certyfikat trzeba uruchomi¢ program PEM-HEART
Odnowienie certyfikatu ponownie, w momencie gdy nowy certyfikat bedzie juz wazny
(a stary bedzie juz niewazny). Nie ma ograniczenia okresu, w ktory mozna uruchomic
ponownie program i zainstalowa¢ nowy certyfikat — mozna to zrobi¢ w dowolnym
momencie, w okresie waznosci nowego certyfikatu.
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Instalacja nowego certyfikatu (gdy nowy certyfikat ma odroczong
date waznosci).

1. Gdy (stary) certyfikat zapisany na karcie utraci juz swoja waznos$¢, podlacz urzadzenie
(np. karte) z przeterminowanym certyfikatem do komputera i uruchom program PEM-
HEART Odnowienie certyfikatu.

2. Wprowadz PIN do karty.

PEM-HEART Recertyfikacja *

Wprowadzanie PIN-u

Podaj PIN do karty/tokenu z kluczem do podpisywania

[ o || A

3. Program wyswietli komunikat 0 nowym certyfikacie gotowym do instalacji:

[i7 PEM-HEART Recertyfikacja X

o Ma serwerze znaleziono nowy certyfikat dla Ciebie.

4. Po wecisnieciu OK, program zaproponuje instalacje certyfikatu:

PEM-HEART Recertyfikacja X
ﬁ ”
l

Instaluj certyfikat

Wybrany certyfikat do odnowienia:
Podmiot: C=PL

SN=Test

G=Test

(N=Test Test

SER_NUM=PNOPL-74052231138
Wazny od: 2019-03-07 08:00:48 (UTC)
Wazny do: 2021-03-07 23:59:59 (UTC)

N -

Jezyk: ™ - <
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Kliknij ikong ,,Instaluj certyfikat”

B ' PEM-HEART Recertyfikacja had

o Program zamieni teraz na karcie stary (niewazny) certyfikat na nowy.

Kliknij ,,OK”.

5. Koniec procedury instalacji certyfikatu — mozesz juz korzysta¢ z nowego certyfikatu
zainstalowanego na karcie i w systemie Windows.

B PEM-HEART Recertyfikacja d

o Procedura cdnowienia certyfikatu zakoriczyta sig sukcesem.,

Dodatkowe informacje mozna znalez¢ pod adresem
https://www.cencert.pl/informacje-cencert/pytania-i-odpowiedzi/

W razie problemow z odnowieniem certyfikatu zach¢camy do kontaktu z pomocg techniczng
firmy CenCert w dni robocze w godz. 8.00 — 18.00 dostepna pod telefonem (22 720 79 55 i
666 028 044) oraz mailem: biuro@cencert.pl


https://www.cencert.pl/informacje-cencert/pytania-i-odpowiedzi/
mailto:biuro@cencert.pl

